
Regulamin określa sposób użytkowania pokoju gościnnego oraz naliczania opłat za korzystanie z pokoju
gościnnego. 
Doba rozpoczyna się o godzinie 14:00 w dniu przyjazdu a kończy o godzinie 10:00 dnia następnego. 
Cisza nocna trwa od 22:00 do 7:00 rano. Zachowanie osób przebywających w pokojach nie powinno
zakłócać spokojnego pobytu innych gości. 
Należność za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu i wpłacana z góry w Administracji w godzinach jej
otwarcia lub przelewem na konto Pokoi Gościnnych przed wynajmem pokoju. W przypadku wcześniejszego
wyjazdu, niż w zarezerwowanym przez Państwa terminie, z przyczyn niezależnych od nas, pobrana za pobyt
należność nie podlega zwrotowi. 
Najemca przy odbiorze Pokoju albo mieszkania otrzymuje jeden (1) zestaw kluczy. Utratę kluczy
niezwłocznie zgłasza się Wynajmującemu. Za zgubienie lub zniszczenie: a. kluczy Wynajmujący naliczy
Najemcy opłatę w wysokości 100 zł; i/lub b. zawieszki / breloku do kluczy Wynajmujący naliczy Najemcy
opłatę w wysokości 25 zł.
Najpóźniej w dniu zakończenia obowiązywania Umowy do godziny 10:00, Najemca zobowiązany jest do
zabrania wszystkich przedmiotów wniesionych do Pokoju albo mieszkania lub Części Wspólnych oraz do
zwrotu Pokoju albo mieszkania w stanie niepogorszonym ponad zwykłe zużycie.
Odwiedziny Najemców przez ich gości są możliwe wyłącznie w godzinach 7:00 – 22:00. Jeśli Pokój albo
mieszkanie jest wieloosobowe i współkorzysta z niego więcej niż jedna osoba, odwiedziny są możliwe, jeśli
żadna z osób współkorzystających z Pokoju albo mieszkania nie wnosi sprzeciwu, który należy przekazać na
ręce Administratora.
Wynajmujący zastrzega możliwość usunięcia ograniczenia lub czasowego wstrzymania wizyt gości
Najemców w przypadkach gdy swoim zachowaniem utrudniają korzystanie z Pokoju lub mieszkania lub
Części Wspólnych jego innym użytkownikom.
Osoba korzystająca z pokoju gościnnego nie może przyjmować na nocleg osób trzecich.
Gość nie może przekazywać pokoju osobom trzecim. 
Prosimy o nie regulowanie ogrzewania. Ogrzewanie jest ustawiane automatycznie i sterowane za pomocą
Wi-Fi. Wszelkie oczekiwania w tym zakresie należy zgłosić do Administracji. Opłaty naliczane są miesięcznie
według zużycia.
Ze względu na komfort Państwa oraz przyszłych Gości w obiekcie obowiązuje całkowity zakaz palenia.
Palenie jest dozwolone na zewnątrz budynku. 
W obiekcie obowiązuje całkowity zakaz spożywania alkoholu. 
W obiekcie nie akceptujemy zwierząt.
W pokojach hotelowych nie można przechowywać ładunków niebezpiecznych.
W momencie, gdy otrzymujecie Państwo od nas klucz do pokoju, stajecie się gospodarzami tego pokoju.
Prosimy o zachowanie porządku i czystości zarówno w pokoju jak i w oddanej do Państwa dyspozycji kuchni
i łazience. 
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W I T A M Y  W  N A S Z Y M  H O T E L U !

Miło nam gościć Państwa w naszym obiekcie. W ramach pomocy, zapewniamy Państwu dach nad
głową, bezpieczeństwo pobytu oraz komfortowe warunki mieszkalne. Prosimy zatem o szanowanie

udostępnionych rzeczy, dbania o porządek oraz stosowania się do poniższego Regulaminu.

#STANDWITHUKRAINE



Korzystanie z usług Obiektu stanowi akceptację niniejszego regulaminu.
Numery telefonów : 
- Pogotowie Ratunkowe 112 lub 999 
- Straż Pożarna 112 lub 998 
- Policja 112 lub 997 

 ŻYCZYMY MIŁEGO WYPOCZYNKU !!! 

17. Za wszelkie szkody i braki powstałe z winy osoby zakwaterowanej w pokojach gościnnych lub z winy osób
jej towarzyszących odpowiada osoba zakwaterowana w pokoju gościnnym. Ponosi ona również
odpowiedzialność materialną za powstałe szkody. Osoba zakwaterowana zobowiązana jest do przestrzegania
przepisów przeciwpożarowych, do zachowania czystości i porządku, właściwego użytkowania urządzeń
sanitarnych i kanalizacyjnych oraz do powiadomienia Administratora o wszystkich awariach w użytkowanym
pokoju jak również o naturalnym zużyciu znajdujących się w nich urządzeń. 
18. Każdorazowo opuszczając pokój gość powinien sprawdzać zamknięcie drzwi, okien oraz wyłączać światło i
inne urządzenia elektryczne. W przypadku nie zastosowania się do tego, Administrator pokoi noclegowych ma
prawo wejścia do pokoju w celu wyłączenia tych urządzeń. 
19. Pokoje noclegowe nie ponoszą odpowiedzialności za ewentualne szkody lub straty materialne gości.
20. Gość powinien zawiadomić Administratora hotelu o wystąpieniu szkody niezwłocznie po jej stwierdzeniu.
21. Pokoje noclegowe zapewniają: - warunki do wypoczynku zgodnie z zasadami społecznego współżycia, 
 bezpieczeństwo pobytu, w tym bezpieczeństwo zachowania w tajemnicy informacji o Gościu, - profesjonalną i
uprzejmą obsługę w zakresie wszystkich usług świadczonych w części hotelowej
22. Dzieci poniżej 12. roku życia powinny znajdować się na terenie obiektu pod stałym nadzorem opiekunów
prawnych. 
23. Goście zobowiązani są przechowywać klucz do pokoju z należytą starannością oraz oddać go po
wymeldowaniu się z hotelu.
24. Goście zobowiązują się wykorzystywać Obiekt noclegowy jedynie do celów mieszkalnych – zabrania się
organizowania imprez. 
25. Nie należy przenosić wyposażenia pokoi bez wcześniejszego powiadomienia o tym Administratora hotelu.
26. Ze względu na bezpieczeństwo przeciwpożarowe zabronione jest używanie w pokojach grzałek, żelazek
elektrycznych i innych podobnych urządzeń nie stanowiących wyposażenia pokoju. 
27. W przypadku niewłaściwego korzystania przez Najemcę z Pokoju albo mieszkania lub z Części Wspólnych, w
wyniku których dojdzie do przyjazdu służb (patrol interwencyjny, straż pożarna, policja, pogotowie elektryczne,
gazowe etc.), koszty związane z usuwaniem zakłóceń, awarii oraz przyjazdu odpowiednich służb pokryje
Najemca.
28. W przypadku nie wymeldowania się Najemcy w wyznaczonym okresie kończącym wynajem Pokoju bądź
Mieszkania Wynajmujący będzie naliczał opłaty za najem zgodnie ze stawką dzienną za wynajem.
29. W przypadku nieuregulowania płatności na wynajem w terminie Wynajmujący ma prawo naliczać odsetki w
wysokości stawki dobowej za wynajem Pokoju bądź Mieszkania. 
30. W przypadku nie zastosowania się do poleceń kierownictwa, obsługi i niniejszego Regulaminu, Dyrekcja ma
prawo do natychmiastowego usunięcia osób nie przestrzegających Regulaminu bez zwrotu pieniędzy.


